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ABSTRAK 

 

Pandemi covid-19 sangat meresahkan dan menimbulkan ketakutan pada 

masyarkat, yang mana perilaku penggunaan masker menjadi salah satu langkah 

pencegahan terhadap penyebaran COVID-19. Kepatuhan penggunaan masker di 

Indonesia dan Bali masih rendah, hal ini terlihat masih banyaknya masyarakat yang 

tidak menggunakan masker saat berada di jalan raya. Salah satu faktor yang 

mempengaruhi perilaku penggunaan masker yaitu tingkat pengetahuan tentang covid-

19. Pengetahuan memiliki kaitan yang erat dengan perilakunya, karena dengan 

pengetahuan seseorang memiliki landasan yang kuat untuk menggunakan masker.  

Adapun tujuan pada penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungan 

pengetahuan tentang COVID-19 dengan perilaku penggunaan masker pengunjung 

Poli Rumah Sakit X Nusa Dua. Rancangan penelitian korelasional, dengan 

pendekatan cross sectional. Jumlah sampel sebanyak 81 orang. Teknik sampling yang 

digunakan adalah non probability sampling jenis purposive sampling. Instrumen 

pengumpulan data mengunakan kuesioner pengetahuan tentang Covid-19 dan lembar 

observasi penggunaan masker. Data dianalisis menggunakan uji korelasi gamma. 

Pengetahuan tentang COVID-19 pada pengunjung sebesar 64 responden (79%) 

dengan kategori baik. Perilaku penggunaan masker pengunjung sebesar 62 responden 

(76,6%) dengan kategori baik.  

Hasil analisis didapatkan p=0,001, yang berarti bahwa ada hubungan 

hubungan pengetahuan tentang COVID-19 dengan perilaku penggunaan masker 

pengunjung Poli Rumah Sakit X Nusa Dua. Disarankan kepada tempat pelayanan 

agar meningkatkan perilaku penggunaan masker pada pengunjung guna mencegah 

penyebaran Covid-19. 

 

Kata Kunci   : Covid-19, pengetahuan, penggunaan masker. 
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ABSTRACT 

 

The COVID-19 pandemic is very disturbing and creates fear in the 

community, where the behaviour of wearing masks is one of the preventive way 

against the spread of COVID-19. Compliance with the use of masks in Indonesia and 

Bali is still low, it can be seen that there are still many people who do not use masks 

when they are on the road. One of the factors that influence the behaviour of using 

masks is the level of knowledge about COVID-19. Knowledge has a close correlation 

with behaviour because with knowledge a person has a strong foundation for using 

masks. 

The purpose of this study was to determine the correlation between 

knowledge about COVID-19 and the behavior of using masks for Poly visitors at X 

Nusa Dua hospital. The research design was correlational, with a cross sectional 

approach. The number of samples was 81 people. The sampling technique used was 

non-probability sampling purposive sampling type. The data collection instrument 

used a knowledge questionnaire about Covid-19 and an observation sheet on the use 

of masks. The data were analyzed using the gamma correlation test. Knowledge about 

COVID-19 among visitors was 64 respondents (79%) in the good category. The 

behavior of using visitor masks was 62 respondents (76.6%) with good categories. 

The results of the analysis obtained p = 0.001, which means that there was a 

correlation between knowledge about COVID-19 and the behaviour of using masks 

for Poly visitors at X Nusa Dua hospital. It is recommended that service places 

improve the behaviour of using masks on visitors to prevent the spread of Covid-19. 
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