HUBUNGAN PERILAKU CARING PERAWAT
DENGAN KECEMASAN ORANG TUA ANAK
PADA PROSES HOSPITALISASI DI RUANG
TERATAI RUMAH SAKIT TK. Il UDAYANA

gy,

> y
A C@Tﬁ;’;“?

SKRIPSI

KADE DHYANA SAWITRI

PROGRAM STUDI SARJANA ILMU KEPERAWATAN
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN
BINA USADA BALI
2026



HUBUNGAN PERILAKU CARING PERAWAT
DENGAN KECEMASAN ORANG TUA ANAK
PADA PROSES HOSPITALISASI DI RUANG
TERATAI RUMAH SAKIT TK. Il UDAYANA

Skripsi

Sebagai Salah Satu Syarat untuk Memperoleh Gelar Sarjana Keperawatan
Pada Sekolah Tinggi llmu Kesehatan Bina Usada Bali

Diajukan Oleh:

KADE DHYANA SAWITRI
C2125067

PROGRAM STUDI SARJANA ILMU KEPERAWATAN
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN
BINA USADA BALI
2026



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Kade Dhyana Sawitri

NIM ;. C2125067

Jurusan :  Sarjana I[Imu Keperawatan

Judul Skripsi :  Hubungan Perilaku Caring Perawat dengan Kecemasan

Orang Tua Anak pada Proses Hospitalisasi di Ruang

Teratai Rumah Sakit Tk. [1 Udayana

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi yang saya tulis dengan
benar-benar hasil karya saya sendiri, bukan merupakan pengambilalihan tulisan
atau pikiran orang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri.
Apabila dikemudian hari dapat dibuktikan bahwa skripsi ini jiplakan, maka saya

bersedia menerima sanksi atas perbuatan tersebut.

~ Badung, 12 Juli 2026

CB071A0X091220141

(Kade Dhyana Sawitri)

ii




HALAMAN PERSETUJUAN

HUBUNGAN PERILAKU CARING PERAWAT DENGAN KECEMASAN
ORANG TUA ANAK PADA PROSES HOSPITALISASI DI RUANG
TERATAI
RUMAH SAKIT TK. Il UDAYANA

Diajukan Oleh:

Kade Dhyana Sawitri
NIM. C2125067

Badung, 14 Juli 2026

Telah disetujui oleh Dosen Pembimbing

Ir. Ns. Putu Wira Kusuma Putra, S.Kep.. M.Kep Ni Koman anin@sih, S.S., M.Hum
NIDN. 0807068072 NIDN: 0814108901

Mengetahui,
Program Studi Sarjana [lmu Keperawatan

iii




HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi Ini Telah Dipertahankan Dan Disahkan Di Depan
Dewan Penguji Program Studi Sarjana Ilmu Keperawatan
Sekolah Tinggi Ilmu Kesehatan
Bina Usada Bali
Tanggal: 20 Juli 2026

Yang Terdiri dari:

Ketua Penguji

7
Ns. Ni Putu Utami RahaVu, S.Kep., M.Kep
NIDN. 0815039101

Sekfetar] Penguji Ang Penguji

Dr. Ns. Putu Wira Kusuma Putra, S.Kep., M.Kep Ni Komang Pu ingsih, S.S., M.Hum
NIDN. 0807D68072 NIDN: 0814108901

Mengetahui,

NID}\I 082&68603

iv




SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN BINA USADA BALI
PROGRAM STUDI SARJANA ILMU KEPERAWATAN

Skripsi, Juli 2026
Kade Dhyana Sawitri

Hubungan Perilaku Caring Perawat dengan Kecemasan Orang Tua Anak pada
Proses Hospitalisasi di Ruang Teratai Rumah Sakit Tk. 1l Udayana

Xiv + 54 + 7 tabel + 2 gambar + 12 lampiran
ABSTRAK

Kecemasan merupakan salah satu masalah psikologis yang paling sering
dialami orang tua selama anak menjalani hospitalisasi. Perilaku caring perawat
merupakan salah satu aspek pelayanan keperawatan yang berperan dalam
memberikan dukungan emosional sehingga dinilai dapat membantu menurunkan
kecemasan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan perilaku caring
perawat dengan kecemasan orang tua anak pada proses hospitalisasi di Ruang
Teratai Rumah Sakit Tk. 11 Udayana.

Penelitian ini menggunakan desain korelasional dengan pendekatan cross-
sectional. Sampel penelitian berjumlah 61 orang tua pasien anak yang menjalani
hospitalisasi, ditentukan menggunakan teknik total sampling. Instrumen yang
digunakan adalah Caring Professional Scale (CPS) dan Depression Anxiety Stress
Scale (DASS)-21. Analisis data menggunakan uji Rank Spearman.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian besar responden menilai
perilaku caring perawat dalam kategori baik (54,1%) dan sebagian besar orang tua
mengalami kecemasan ringan (50,8%). Uji Rank Spearman menunjukkan terdapat
hubungan yang signifikan antara perilaku caring perawat dengan kecemasan orang
tua anak selama hospitalisasi (p=0,000; r=0,617), semakin baik perilaku caring
perawat, semakin rendah tingkat kecemasan orang tua. Perilaku caring perawat
perlu terus ditingkatkan sebagai upaya memberikan dukungan psikologis kepada
orang tua selama anak menjalani perawatan.

Kata kunci : hospitalisasi, kecemasan, orang tua, perawat, perilaku caring
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ABSTRACT

Anxiety is one of the most common psychological problems experienced by
parents during their child's hospitalization. Nurses' caring behavior is an essential
component of nursing care that provides emotional support and is considered to
help reduce parental anxiety. This study aimed to determine the relationship
between nurses' caring behavior and parental anxiety during children's
hospitalization in the Teratai Ward of Tk. 11 Udayana Hospital.

This correlational study employed a cross-sectional design. The sample
consisted of 61 parents of hospitalized pediatric patients selected using a total
sampling technique. Data were collected using the Caring Professional Scale
(CPS) and the Depression Anxiety Stress Scale (DASS-21). Data were analyzed
using Spearman's rank correlation test.

The results showed that most respondents perceived nurses' caring behavior
as good (54.1%), while the majority of parents experienced mild anxiety (50.8%).
Spearman's rank correlation analysis revealed a significant relationship between
nurses' caring behavior and parental anxiety during hospitalization (p = 0.000; r
= 0.617). Better nurses' caring behavior was associated with lower levels of
parental anxiety. Therefore, enhancing nurses' caring behavior is important to
provide psychological support for parents throughout their child's hospitalization.

Kata kunci : hospitalization, anxiety, parents, nurses, caring behavior
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