HUBUNGAN BEBAN KERJA PERAWAT DENGAN
ANGKA KEJADIAN TIDAK DIHARAPKAN
(KTD) DI INSTALANSI RAWAT INAP
KELAS Il RS X

SKRIPSI

Oleh:
NI PUTU DINA JULIANTARI

PROGRAM STUDI SARJANA ILMU KEPERAWATAN
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN
BINA USADA BALI
2024



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN PENELITIAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Ni Putu Dina Juliantari
NIM : C2123117
Jurusan : Sarjana Ilmu Keperawatan

Judul Skripsi : Hubungan Beban Kerja Perawat Dengan Angka Kejadian
Tidak Diharapkan (KTD) Di Instalansi Rawat Inap Kelas III
RS X

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa Tugas Akhir yang saya tulis benar-

benar hasil karya saya sendiri, bukan merupakan pengambil alihan tulisan

atau pikiran orang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya

sendiri. Apabila dikemudian hari dapat dibuktikan bahwa Tugas Akhir ini

adalah hasil jiplakan, maka saya bersedia menerima sanksi atas perbuatan

tersebut.

Mangupura, 24 Juli 2024
]

b o

y

" (Ni Putu Dina Juliantari)

o



HUBUNGAN BEBAN KERJA PERAWAT DENGAN
ANGKA KEJADIAN TIDAK DIHARAPKAN
(KTD) DI INSTALANSI RAWAT INAP
KELAS Il RS X

SKRIPSI

Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar Sarjana
Keperawatan Pada Sekolah Tinggi lImu Kesehatan Bina Usada Bali

Oleh:

NI PUTU DINA JULIANTARI
NIM. C2123117

PROGRAM STUDI SARJANA ILMU KEPERAWATAN
SEKOLAH TINGGI ILMU KESEHATAN
BINA USADA BALI
2024



HALAMAN PERSETUJUAN
HUBUNGAN BEBAN KERJA PERAWAT DENGAN
ANGKA KEJADIAN TIDAK DIHARAPKAN

(KTD) DI INSTALANSI RAWAT INAP
KELAS Il RS X

Diajukan Oleh:

NI PUTUDINAJULIANTARI
NIM. C2123117

Mangupura, 24 Juli 2024

Telah Disetujui oleh dosen Pembimbing

Pembimbing | Pembimbing |

> e

(Ns. Ni KomangMatalia Gandhari, S.Kep., M.Kep.) (Si Putu Agung Ayu Pertiwi Dewi, SS.. M.Hum.)
NIDN. 0813098803 NIDN. 0805038801

Mengetahui,
Sarjgna Ilmu Keperawatan

2 ijaya, S.Kep.,M.Kep
I NIDN.0821058603

iv



HALAMAN PENGESAHAN

SKRIPSI INI TELAH DIPERTAHANKAN DAN DISAHKAN DI
DEPAN DEWAN PENGUJI PROGRAM STUDI SARJANA
ILMU KEPERAWATAN SEKOLAH TINGGI ILMU
KESEHATAN BINA USADA BALI

Tanggal: 24 Juli 2024

Yang terdiri dari

Ketua Penguji

(Ns. Ni Made Ari Su dari, S.Kep., M.Kes.)
NIDN. 1126098501

Sekretaris Penguji Anggota Penguji
(Ns. Ni Komlang Matalia Gandhari, S.Kep., M.Kep.) (Si Putu Aqung Ayu Pertiwi Dewi, SS.. M.Hum.)
NIDN. 0813098803 NIDN. 0805038801
. Mengetahui,
A Sarjgna IImu Keperawatan

i
L
!) !

2 *Wijaya, S.Kep.,M.Kep
I NIDN.0821058603




SEKOLAH TINGGI ILMU KEPERAWATAN
BINA USADA BALI PROGRAM STUDI SARJANA KEPERAWATAN

Skripsi, Juni 2024
Ni Putu Dina Juliantari

Hubungan Beban Kerja Perawat Dengan Angka Kejadian Tidak
Diharapkan (KTD) Di Instalansi Rawat Inap Kelas 111 RS X
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ABSTRAK
Beban kerja perawat merupakan volume kerja perawat di sebuah instalasi rumah
sakit. Beban kerja yang tidak sesuai dengan perawat yang tersedia menyebabkan
beban kerja lebih banyak daripada kemampuan maksimal dari perawat tersebut dan
dapat menimbulkan tindakan tidak aman. Hal tersebut dapat memengaruhi
keselamatan pasien dan meningkatkan risiko terjadianya kejadian tidak
diharapkan (KTD). Tujuan penelitian ini adalah mengetahui Hubungan Beban
Kerja Perawat Dengan Angka Kejadian Tidak Diharapkan (KTD) Di Instalansi
Rawat Inap Kelas 111 RS X.
Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif korelasional dengan metode
restrospektif. Sampel pada penelitian ini berjumlah 30 orang perawat rawat inap
yang ditentukan menggunakan teknik sampling yaitu purposive sampling.
Instrumen penelitian yang digunakan adalah kuesioner. Data dianalisis
menggunakan uji korelasi Spearman Rho.
Penelitian ini didapatkan hasil nilai p-value sebesar 0,000 (a < 0,05) dan nilai
koefisien korelasi sebesar 0,700 sehingga dapat disimpulkan adanya hubungan
dengan kekuatan kuat dan searah mengenai beban kerja perawat dengan angka
KTD. Saran dari penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai acun dalam
perhitungan beban kerja perawat dan tenaga kerja perawat dalam upaya
mewujdukan pelayanan kesehatan yang berkualitas dan mencegah terjadinya
insiden keselamatan pasien khususnya KTD.

Kata Kunci : beban kerja perawat, insiden keselamatan pasien, KTD
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ABSTRACT
The workload of nurses refers to the amount of work they handle in a hospital
setting. When the workload exceeds the number of available nurses, it surpasses
their maximum capacity, potentially leading to unsafe practices. This can
compromise patient safety and elevate the risk of Adverse Events. This study aims
to investigate the correlation between nurse workload and the frequency of
Adverse Events at General Ward Type 111 X Hospital.
This research is a correlational quantitative study conducted using a retrospective
method. The sample for this study comprised 30 inpatient nurses selected through
purposive sampling. The research instrument used was a questionnaire, and data
analysis was performed using Spearman's rank correlation test.
The research yielded a p-value of 0.000 (o < 0.05) and a correlation coefficient
of 0.700, indicating a strong and unidirectional correlation between nurses'
workload and the incidence of adverse events. It is anticipated that the findings of
this study can serve as a guideline for calculating nurses' workload and staffing
levels to enhance the delivery of quality healthcare services and mitigate patient
safety incidents, particularly adverse events.

Keywords: nurse workload, patient safety incidents, adverse events
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