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ABSTRAK 

 

Perawat sangat rentan mengalami burnout, menyebabkan penurunan 

motivasi dan kinerja kerja perawat sehingga berpotensi terjadi kelalaian yang 

secara langsung menurunkan kepuasan pasien dan kepuasan kerja perawat. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Emotional Freedom 

Technique terhadap burnout perawat di Rumah Sakit Khusus Bedah BIMC Kuta.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif menggunakan rancangan 

penelitian Quasi Experiment Pre and Post with Control Group Design yang 

melibatkan 42 sampel dipilih melalui teknik purposive sampling, dibagi menjadi 

dua kelompok yang terdiri dari 21 orang dengan metode ordinal pairing. Instrumen 

penelitian yaitu kuesioner Maslach Burnout Inventory dengan analisis data 

menggunakan Uji Mann Whitney untuk mengetahui perbedaan perubahan burnout 

pada kedua kelompok dan Uji Wilcoxon Signed Rank untuk mengetahui perbedaan 

pre-post pada satu kelompok. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat perbedaan yang signifikan 

antara tingkat burnout pada perawat di kelompok intervensi sebelum dan setelah 

dilakukan terapi EFT (p = 0,000). Tidak ada perbedaan yang signifikan antara 

tingkat burnout pada perawat sebelum dan setelah intervensi di kelompok kontrol 

(p = 0,083). Terdapat pengaruh terapi Emotional Freedom Technique terhadap 

burnout perawat di Rumah Sakit Khusus Bedah BIMC Kuta (p =0,000). 

Diharapkan rumah sakit dapat meningkatkan upaya bagi perawat dalam mengatasi 

burnout dengan melakukan terapi EFT. 
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ABSTRACT 

Nurses are very susceptible to burnout, causing decreased motivation and work 

performance of nurses, so there is potential for negligence that directly reduces 

patient satisfaction and nurse job satisfaction. This study aimed to determine the 

effect of Emotional Freedom Technique on nurse burnout at BIMC Hospital Kuta. 

This study was quantitative study using a Quasi Experiment Pre and Post with 

Control Group Design involving 42 samples selected through purposive sampling 

techniques, divided into two groups, each group consisting of 21 people using 

ordinal pairing method. The research instrument was the Maslach Burnout 

Inventory questionnaire with data analysis using the Mann Whitney Test to 

determine the difference in burnout changes in the two groups and the Wilcoxon 

Signed Rank Test to determine the difference in one pre-post group. The results 

showed that there was a significant difference between the level of burnout in nurses 

in the intervention group before and after EFT therapy (p-value = 0.000). There 

was no significant difference between the level of burnout in nurses before and after 

the intervention in the control group (p-value = 0.083). There is an effect of 

Emotional Freedom Technique therapy on nurse burnout at Hospital BIMC (p-

value = 0.000). This study is expected to show that hospitals can increase efforts 

for nurses in overcoming burnout by passing EFT therapy. 
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