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Pengaruh Pemberian Hand Massage Terhadap Tingkat Kecemasan Pasien Pre 

Operasi di Ruang Janger RSD Mangusada Kabupaten Badung 

 

ABSTRAK 

 

Pembedahan atau prosedur operasi memicu munculnya beberapa reaksi 

emosional salah satunya adalah kecemasan yang bisa memberikan dampak berupa 

terganggunya rencana atau proses pembedahan apabila tidak ditangani dengan 

baik. Tata laksana mandiri perawat sangat berperan penting dalam membantu 

mengatasi kecemasan yang dialami yaitu dengan penatalaksanaan nonfarmakologi 

berupa pemberian massage, salah satunya hand massage. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui pengaruh pemberian hand massage terhadap tingkat kecemasan 

pasien pre operasi di Ruang Janger RSD Mangusada Kabupaten Badung 

Penelitian ini merupakan penelitian Quasy Experiment dengan rancangan 

pre-post test with control group design yang melibatkan masing-masing 18 

sampel pada kelompok intervensi dan kelompok kontrol. Pengumpulan data 

menggunakan kuesioner Hamilton Rating Scale for Anxiety yang dianalisis 

menggunakan analisis uji Wilcoxon dan Mann Whitney. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat kecemasan responden 

sebelum pemberian hand massage pada kelompok intervensi lebih banyak 

mengalami kecemasan sedang (55,6%) dan sesudah intervensi sebagian besar 

mengalami kecemasan ringan (44,4%). Tingkat kecemasan pretest pada kelompok 

kontrol lebih banyak mengalami kecemasan sedang (44,4%) dan saat posttest 

tingkat kecemasan lebih banyak mengalami kecemasan sedang (66,7%). 

Berdasarkan hasil uji bivariat didapatkan bahwa ada pengaruh pemberian hand 

massage terhadap tingkat kecemasan pasien pre operasi di Ruang Janger RSD 

Mangusada Kabupaten Badung (p-value=0,000). Penelitian ini diharapkan dapat 

meningkatkan kualitas pelayanan keperawatan kepada pasien yang mengalami 

kecemasan pre operasi.  
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ABSTRACT 

 

Surgery or surgical procedures trigger several emotional reactions, one of 

them is anxiety which can give an impact in the form of disruption of the surgical 

plan or process if it is not handled properly. Self-management of nurses plays an 

important role in helping to overcome the anxiety experienced, by non-

pharmacological management in the form of providing massages, one of them is 

hand massage. This study aimed to determine the effect of giving hand massage 

on anxiety levels of presurgery patients in Janger Ward of Mangusada General 

Hospital Badung Regency. 

This research was a quasy experiment study with a pre-posttest design 

with a control group design involving 18 samples each in the intervention and 

control group. Data collection used Hamilton Rating Scale for Anxiety 

questionnaire which was analyzed using Wilcoxon and Mann Whitney test 

analysis. 

The results showed that the level of anxiety before giving hand massage in 

intervention group experienced moderate anxiety (55.6%) and after the 

intervention most of them experienced mild anxiety (44.4%). The pretest anxiety 

level in the control group experienced more moderate anxiety (44.4%) and at the 

posttest, most of them experienced moderate anxiety (66.7%). Based on bivariate 

test showed that there was an effect of giving hand massage on anxiety levels of 

presurgery patients in Janger Ward of Mangusada General Hospital Badung 

Regency (p-value = 0,000). This research is expected to improve the quality of 

nursing services to patients who experience presurgery anxiety. 
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